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¡ENHORABUENA POR DISPONER DE UN PRODUCTO DE CALIDAD! 

Fermax electrónica desarrolla y fabrica equipos de prestigio que cumplen los 

más altos estándares de diseño y tecnología. Esperamos disfrute de sus 

funcionalidades. 
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1 DESCRIPCIÓN 

El siguiente documento es el Manual del Usuario de los monitores de la gama MEET de 

FERMAX, correspondiente a las siguientes referencias: 

 

¶ REF. 95220м ahbL¢hw aLh .[!b/h тέ 

¶ REF. 952203 MONITOR MIO NEGRO 7έ 

¶ REF. 9рнтлм ahbL¢hw aLh .[!b/h млέ 

¶ REF. 952703 MONITOR MIO b9Dwh млέ 

¶ w9CΦ мптлм ahbL¢hw ²L¢ тέ th9 .[!b/h 

¶ w9CΦ мптло ahbL¢hw ²L¢ тέ th9 b9Dwh 

¶ w9CΦ мпумм ahbL¢hw ²L¢ млέ 5hah¢L/h th9 .[!b/h 

¶ w9CΦ мпумо ahbL¢hw ²L¢ млέ 5hah¢L/h th9 b9Dwh 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Modo de la Alarma 

 
Fallo de red 

 

Fecha y hora 

 

Llamadas perdidas 

 
Mensajes recibidos 

 
No molestar 
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PUERTAS 

ADICIONALES 
 

PUERTA 

PRINCIPAL 

2  RECEPCIÓN DE LLAMADAS 

 Llamada desde un acceso  

Los monitores MEET pueden recibir llamadas provenientes tanto desde el acceso al bloque 

correspondiente a la vivienda, como de cualquier acceso de entrada general. 

Durante la llamada es posible abrir la puerta de acceso, así como otras puertas adicionales 

que puedan haber instaladas (cancela, garaje, etc..) hasta un máximo de 4. 

También es posible visualizar a la persona que llama, desde la cámara instalada en la propia 

placa de acceso al edificio, como de otras cámaras adicionales que puedan haber instaladas 

(hasta un máximo de 4). 

En ambos casos, la operativa es la misma: El monitor suena, la pantalla se enciende 

automáticamente y aparece la imagen del visitante, junto con los controles de usuario que 

se describen a continuación. 

 

 

 

 

 

 

 

 Hacer foto 

Tocando el icono,  se realizará una captura de la imagen presentada en el monitor,  que 

ǇƻŘǊł ǾƛǎǳŀƭƛȊŀǊǎŜ ǇƻǎǘŜǊƛƻǊƳŜƴǘŜΦ ±ŜǊ ŀǇŀǊǘŀŘƻ άwŜƎƛǎǘǊƻ ŘŜ ƭƭŀƳŀŘŀǎέ.  

 

 Colgar/Rechazar la llamada 

Tocar el icono  si no se desea atender la llamada. El monitor se apagará 

 Apertura de puerta 

Tocar el icono  si se desea abrir la puerta sin necesidad de hablar previamente con el 

interlocutor. 

En el caso en que haya puertas adicionales (aparte de la principal), al tocar este icono, 

aparecerán más opciones en la parte inferior de la pantalla. Pulse sobre el correspondiente 

a la puerta abrir. 

 

 

Hacer foto 

 
Colgar/rechazar llamada 

 Descolgar/aceptar llamada 

 Abrir puerta 
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CÁMARAS 

ADICIONALES 
 

CÁMARA DE 

PLACA 

   Descolgar/aceptar llamada 

Podrá establecer comunicación manos libres con su interlocutor. El interfaz del monitor 

mostrará un icono  para el control de volumen.  

 

 

 

 

 

 

 

 

Visualización de cámaras adicionales 

En el caso en que hayan instaladas cámaras adicionales, aparecerán unos puntos en el panel 

de control. Al tocar sobre ellos, aparecerán más opciones en la parte inferior de la pantalla. 

Pulse sobre la correspondiente cámara a visualizar. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

La duración de la llamada está limitada a 120 seg. Toque el icono  si desea terminarla 

antes. 

 

NOTA: 

Las puertas y cámaras adicionales disponibles dependen de la instalación y de la 

configuración del sistema. 

 

Desconectar 

micrófono 

 
Indicador de volumen 

 Ajuste de volumen 

 Salir 

 

Cámaras 

adicionales 
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 Llamada desde la puerta de la vivienda (timbre de puerta)  

Es posible recibir llamadas a través de un pulsador que se instale junto a la puerta de la 

misma vivienda. Esta llamada sonará con un tono diferente al resto de llamadas (ding-

dong).  

En el caso en que también haya sido instalada una cámara cerca del pulsador, aparecerá en 

el monitor la imagen captada por dicha cámara. Ver NOTAS. 

 Llamada desde otra vivienda  

Es posible recibir una llamada proveniente del monitor de otra vivienda del edificio, o 

incluso de cualquier otro edificio de la urbanización. Esta llamada sonará en el monitor con 

un tono diferente al de las llamadas de acceso y aparecerá información del monitor 

llamante en la parte superior del monitor.   

No aparecerá imagen en pantalla, y los controles disponibles en el monitor serán 

Colgar/rechazar llamada y Descolgar/aceptar llamada, por lo que podrá conversar en modo 

manos libres con su interlocutor.  

La duración de la llamada está limitada a 120 seg. Toque la tecla  si desea terminarla 

antes. 

 Llamada desde una consejería  

Es posible recibir una llamada proveniente de cualquier conserjería disponible de la 

urbanización. Esta llamada sonará en el monitor con un tono diferente al de las llamadas 

de accesos o de otras viviendas, y aparecerá información de la conserjería llamante en la 

parte superior.   

Dependiendo de la instalación, es posible que aparezca una imagen captada por una 

cámara instalada junto al conserje.  Ver NOTAS. 

Los controles disponibles en el monitor serán Colgar/rechazar llamada y Descolgar/aceptar 

llamada, por lo que podrá conversar en modo manos libres con el conserje.  

La duración de la llamada está limitada a 120 ǎŜƎΦ ¢ƻǉǳŜ ƭŀ ǘŜŎƭŀ ά/ƻƭƎŀǊκwŜŎƘŀȊŀǊ ƭƭŀƳŀŘŀέ 

si desea terminarla antes. 

NOTAS: 

Tanto los iconos de puertas adicionales como los de cámaras adicionales aparecerán en 

función de su disponibilidad en el edificio, o de la configuración realizada por el 

instalador. 

Los tonos de llamada que identifican la procedencia de la misma (acceso al edificio, 

conserje, otra vivienda ƻ ǇǳŜǊǘŀ ŘŜ ƭŀ ǾƛǾƛŜƴŘŀύΣ ǎƻƴ ŎƻƴŦƛƎǳǊŀōƭŜǎΦ ±ŜǊ ŀǇŀǊǘŀŘƻ ά!ƧǳǎǘŜ 

ŘŜ ƭƻǎ ǇƻƭƛǘƻƴƻǎέΦ 

[ŀ ŦǳƴŎƛƽƴ ŘŜ ά[ƭŀƳŀŘŀ ŘŜǎŘŜ ƭŀ ǇǳŜǊǘŀ ŘŜ ƭŀ ǾƛǾƛŜƴŘŀέΣ ŀǎƝ ŎƻƳƻ ƭŀ ǾƛǎǳŀƭƛȊŀŎƛƽƴ ŘŜ ƭŀ 

cámara correspondiente requiere una instalación y una configuración adicional.   

En el caso en que existan varios monitores en la misma vivienda (hasta un máximo de 10), 

sonarán todos a la vez y será posible atender la llamada desde cualquiera de ellos.  

Una vez atendida la llamada, el resto de los monitores dejarán de sonar. 
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Conserje llamado 

Tiempo restante 

llamado 

Colgar/rechazar 

Descolgar 

3 REALIZAR LLAMADAS 

 Llamar a un conserje  

Es posible llamar a cualquier conserjería disponible del edificio o urbanización. 

Para ello, tocar el icono . Aparecerá en pantalla un listado con todas las conserjerías 

disponibles, después de un corto periodo de tiempo mientras la aplicación las está 

detectando. 

Si no había ningún conserje disponible, aparecerá un mensaje "NO SE ENCUENTRA 

DISPOSITIVO" durante 5 segundos. 

De lo contrario, aparecerá un mensaje de ACTUALIZADO y una lista con los conserjes 

detectados. 

La lista de los conserjes detectados está almacenada en la memoria, así que la próxima vez 

que necesite llamar a un conserje, la lista de conserjes aparecerá inmediatamente. Sin 

embargo, en el caso de que los conserjes disponibles sean diferentes a los almacenados en 

la memoria, la lista se actualizará automáticamente.  

El conserje puede ser identificado por un nombre o una etiqueta personalizada 

dependiendo de la configuración del instalador. Ej. CENTRO DE GESTIÓN en lugar de 

CONSERJE-9901 

 

Toque sobre la que desea comunicar. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dependiendo de la instalación, es posible que aparezca una imagen captada por una 

cámara instalada junto al conserje  

Los controles disponibles en el monitor serán Colgar/rechazar llamada y Descolgar/aceptar 

llamada, por lo que podrá conversar en modo manos libres con el conserje . 

La duración de la llamada está limitada a 30 seg.  ¢ƻǉǳŜ ƭŀ ǘŜŎƭŀ ά/ƻƭƎŀǊκwŜŎƘŀȊŀǊ ƭƭŀƳŀŘŀέ 

si desea terminarla antes. 
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Vivienda llamada 

Tiempo restante 

llamado 

Colgar/rechazar 

Descolgar 

 

 Llamar a otra vivienda  

Es posible realizar una llamada al monitor de otra vivienda del edificio, o incluso de 

cualquier otro edificio de la urbanización.  

Dependiendo de las características de la instalación, esta funcionalidad puede estar 

desactivada. Se mostrará un mensaje de άC¦b/Ljb bh !/¢L±!5!έ. 

Para llamar a otra vivienda, tocar antes el icono . Aparecerá un teclado de marcación. 

¶ Marcar directamente el número de la vivienda correspondiente, si esta pertenece a su 

mismo bloque.   

¶ Marcar el número de bloque seguido del número de vivienda (4 dígitos), para llamar a 

una vivienda de otro bloque dentro de la urbanización.  

Ej. Bloque 5, vivienda 36: marcar 50036.  

Cuando descuelguen, los controles disponibles en el monitor serán Colgar/rechazar llamada 

y Descolgar/aceptar llamada, por lo que podrá conversar en modo manos libres con su 

interlocutor.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

La duración de la llamada está limitada a 30 ǎŜƎΦ ¢ƻǉǳŜ ƭŀ ǘŜŎƭŀ ά/ƻƭƎŀǊκwŜŎƘŀȊŀǊ ƭƭŀƳŀŘŀέ 

si desea terminarla antes. 
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 Llamar a otro monitor dentro de la misma vivienda (INTERCOM)   

Es posible hacer una llamada a otro monitor instalado en la misma vivienda. 

Tocar el icono  para llamar a otro monitor en la misma vivienda. Una lista de todos los 

monitores disponibles aparecerá en la pantalla después de un corto período de tiempo de 

BÚSQUEDA mientras el sistema los detecta.. 

  

Si no hubiera ningún monitor disponible, aparecerá un mensaje "NO HAY DISPOSITIVO" 

durante 5 segundos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

La lista de los monitores detectados se almacena en la memoria, por lo que la próxima vez 

que necesite comunicarse con ellos, la lista de monitores aparecerá inmediatamente. 

  

Los monitores pueden ser identificados por un nombre o una etiqueta personalizada 

dependiendo de la configuración del instalador. Ei. COMEDOR en lugar de EXT-1.  
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 Conexión con una placa de acceso  

Es posible conectar con cualquier placa de acceso a su mismo bloque, sin necesidad de que 

hayan llamado previamente. 

Dependiendo de las características de la instalación, esta funcionalidad puede estar 

desactivada. Se mostrará un ƳŜƴǎŀƧŜ ŘŜ άC¦b/Ljb bh !/¢L±!5!έ. 

Para conectar con una placa, tocar el icono , después de un corto periodo de 

BÚSQUEDA, mientras el sistema los detecta. 

Si no hubiera ninguna placa disponible, un mensaje "NO SE ENCUENTRA DISPOSITIVO" 

aparecerá durante 5 segundos. 

De lo contrario, aparecerá un mensaje ACTUALIZACIÓN COMPLETA y una lista con las placas 

detectadas. 

La lista de las placas detectadas está guardada en la memoria, así que la próxima vez que 

necesite llamar a una placa, la lista de placas aparecerá inmediatamente. Sin embargo, en 

el caso de que las placas disponibles sean diferentes a las almacenadas en la memoria, la 

lista se actualizará automáticamente.  

La placa puede ser identificada por un nombre o una etiqueta personalizada dependiendo 

de la configuración del instalador. Ej. ENTRADA ESTE en lugar del PANEL DE BLOQUE-01.  

Aparecerá un listado con las placas disponibles. Toque sobre la que desea comunicar. 

Una vez en comunicación, la pantalla mostrará la imagen captada por la placa, junto los 

controles de usuario que se describen a continuación: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Hacer foto 

Tocando el icono,  se realizará una captura de la imagen presentada en el monitor, y 

ǉǳŜ ǇƻŘǊł ǾƛǎǳŀƭƛȊŀǊǎŜ ǇƻǎǘŜǊƛƻǊƳŜƴǘŜΦ ±ŜǊ ŀǇŀǊǘŀŘƻ άwŜƎƛǎǘǊƻ ŘŜ ƭƭŀƳŀŘŀǎέΦ  

 

 Colgar/Rechazar la llamada 

Tocar el icono  si no se desea atender la llamada. El monitor se apagará. 

Hacer foto 

 
Colgar/rechazar llamada 

 
Descolgar/aceptar llamada 

 
Abrir puerta 
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PUERTAS 

ADICIONALES 
 

PUERTA 

PRINCIPAL 

 Abrir la puerta 

Tocar el icono  si se desea abrir la puerta sin necesidad de hablar previamente con el 

interlocutor. 

En el caso en que haya puertas adicionales para abrir (aparte de la principal), al tocar este 

icono, aparecerán más opciones en la parte inferior de la pantalla. Pulse sobre el 

correspondiente a la puerta abrir. 

 

 

 

 

 

 

 Descolgar/aceptar llamada 

Podrá establecer comunicación manos libres con su interlocutor. El interfaz del monitor 

mostrará un icono   para el control de volumen  

 

 

 

 

 

 

 

 

Visualización de cámaras adicionales 

En el caso en que haya cámaras comunitarias accesibles a este monitor, aparecerán unos 

puntos en el panel de control. Al tocar sobre ellos, aparecerán más opciones en la parte 

inferior de la pantalla. Pulse sobre la correspondiente cámara a visualizar. 

 

 

 

 

 

Desconectar 

micrófono 

 
Indicador de volumen 

 Ajuste de volumen 

 Salir 
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CÁMARAS 

ADICIONALES 
 

CÁMARA DE 

PLACA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

NOTA: 

En el caso de que se llame a una conserjería, monitor o placa que esté en uso, aparecerá 

en pantalla un mensaje indicativo. 

La duración de la llamada está limitada a 120 seg. Toque el icono  si desea terminarla 

antes 

 

 Llamada SOS  

Es posible enviar un aviso de auxilio, que se recibirá tanto en las conserjerías como en el 

puesto de Gestión (si existe), con identificación de su procedencia. Ver NOTA. 

Dependiendo de las características de la instalación, esta funcionalidad puede estar 

deshabilitada. 

Para ello, tocar el icono  durante 3 segundos.   

Aparecerá en pantalla un mensaje άSOS ENVIADOέ a modo de confirmación. 

  

Cámaras 

adicionales 

 



-14- 
 

4  FUNCIONES ADICIONALES 

Además de las funciones de videoportero e intercomunicación, su monitor MEET dispone 

de una serie de funciones adicionales, que se detallan a continuación. 

 

 Función de Alarmas  

Su monitor MEET es una completa central de alarma que, ante el disparo de alguno de los 

detectores que controla, generará una señal de alarma tanto en el propio monitor (señal 

acústica y activación de algún dispositivo) , como en las conserjerías y Puesto de Gestión, 

existentes en la urbanización. Dicha señal de alarma estará convenientemente identificada 

(vivienda y tipo de detector disparado). 

 

Puede funcionar en cualquiera de estos 3 modos: 

 MODO CASA 

 Se disparará únicamente cuando reciba una señal de alarma técnica (inundación, humo, o 

zonas de protección 24 HORAS en general)  

 MODO NOCHE 

Además de por las alarmas técnicas, también se disparará cuando reciba una señal de 

alarma de algún detector de intrusión de una determinada zona de la casa.  

Es el modo de funcionamiento habitual cuando hay personas en alguna parte de la casa (p, 

ej., dormitorios) y se desea dejar protegida otras zonas (p. ej. salón, concina, etc.). 

 MODO FUERA 

Además de por las alarmas técnicas, también se disparará cuando reciba una señal de 

alarma de algún detector de intrusión en la vivienda.   

Es el modo de funcionamiento habitual cuando no hay nadie en casa. 

Tocar el icono  para operar sobre la alama 
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La operativa es la siguiente: 

 

Seleccionar MODO FUERA 

Estando en modo  o  , tocar el icono   

El cambio se realizará de forma automática transcurridos 100 segundos, para dar tiempo a 

abandonar la zona protegida sin que se dispare la alarma.   

Se muestra el tiempo de salida restante. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Una vez transcurrido el tiempo, el monitor volverá a la pantalla de reposo, mostrando un 

icono indicativo del modo actual en la esquina superior izquierda. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Seleccionar MODO CASA 

Tiempo restante 

Icono indicativo 
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Estando en modo  o , tocar el icono . 

Aparecerá un teclado de marcación. 

 

Introducir el número PIN DE ALARMA y tocar el icono de confirmación. 

También puede introducir el PIN DE COACCIÓN, lo que provocará que se desactive la 

alarma, pero que, a su vez, envíe un aviso de coacción a las consejerías. 

 

Seleccionar MODO NOCHE (desde MODO FUERA) 

Estando en modo , tocar el icono . 

Aparecerá un teclado de marcación. 

 

Introducir el número PIN DE ALARMA y tocar el icono de confirmación   

También puede introducir el PIN DE COACCIÓN, lo que provocará que se desactive la 

alarma, pero que, a su vez, envíe un aviso de coacción a las consejerías. 
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El cambio se realizará de forma automática transcurridos 100 segundos para evitar que se 

dispare la alarma si se ha de pasar por la zona protegida.  

Se muestra el tiempo de salida restante.  

Una vez transcurrido el tiempo, el monitor volverá a la pantalla de reposo, mostrando un 

icono indicativo en la esquina superior izquierda 

 

Seleccionar MODO NOCHE (desde MODO CASA) 

Estando en modo , tocar el icono . 

El cambio se realizará de forma automática transcurridos 100 segundos para evitar que se 

dispare la alarma si se ha de pasar por la zona protegida.   

Se muestra el tiempo de salida restante. 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

Una vez transcurrido el tiempo, el monitor volverá a la pantalla de reposo, mostrando un 

icono indicativo en la esquina superior izquierda 

 

 

 

Tiempo restante 

Tiempo restante 
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NOTAS: 

Es posible que antes de acceder al monitor para desarmar la alarma se haya entrado en 

la zona protegida. Dispone de un tiempo de algunos segundos para realizar el proceso de 

desarmado antes de que se dispare la alarma. 

El PIN DE ALARMA por defecto es 1-2-3-4 y el PIN DE COACCIÓN es 4-3-2-1. Puede 

cambiarse por otros ŘŜ ǎǳ ŜƭŜŎŎƛƽƴ ǎŜƎǵƴ ǎŜ ŜȄǇƭƛŎŀ Ŝƴ Ŝƭ ŀǇŀǊǘŀŘƻ άPIN DE ALARMAέΦ 

El funcionamiento exacto del sistema de alarma depende de la instalación y de la 

configuración del equipo por parte del instalador. Contacte con la empresa instaladora. 

 

 Control de Ascensores  

Esta funcionalidad permite el control de los ascensores del edificio desde el propio monitor 

MEET, de tal forma que es posible realizar llamada al ascensor y/o reenvío automático del 

mismo a la planta baja cada vez que abrimos la puerta a un visitante. 

También es posible enviar el ascensor a la planta baja de forma manual. 

Tocar el icono  para acceder al control de ascensores. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Si se toca el icono ACTIVAR durante la comunicación con un visitante en la puerta de 

entrada de su bloque, o con otro vecino del edificio, el ascensor quedará habilitado para 

acceder a la planta de su vivienda. 

NOTAS.  

El funcionamiento del control de ascensores depende de la instalación y de la 

configuración del equipo por parte del instalador. Contacte con la empresa instaladora o 

la constructora. 

El sistema puede controlar hasta un total de 3 ascensores. 

 

Habilitar acceso  

ascensor 

Llamada ascensor 

Atrás 

PLANTA DE SITUACIÓN DE LOS ASCENSORES 
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 Control de actuadores  

 Es posible la activación remota de hasta 8 dispositivos desde la pantalla del monitor, 

dependiendo de la instalación y de la configuración del sistema. 

Tocar el icono  para acceder al panel de actuadores. Aparecerán listados los 

dispositivos que hayan sido instalados y configurados para su activación remota. 

 

Tocar sobre la línea del dispositivo que se desea activar. 

NOTAS: 

La actuación es una activación momentánea que se puede utilizar para encender/apagar 

algún dispositivo. Esta activación está temporizada entre 1 y 60 segundos, que se 

establecen durante la configuración del sistema. 

Esta funcionalidad requiere una instalación y configuración previa.  
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 Registro de Llamadas  

Cada vez que se recibe una llamada queda registrada la información de la misma, 

incluyendo fecha y hora en la que se recibió, si esta fue contestada, origen de la misma y 

una captura (foto) del momento de la llamada, si es que ésta se produjo desde una placa 

de calle, o fotos añadidas manualmente durante la llamada. Es posible exportar las fotos a 

un soporte externo (Pc, disco duro, etc.). Ver NOTAS  

Tocar el icono  para acceder al registro de estas llamadas. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tocar el icono  para borrar todas los registros. Pedirá confirmación. 

Tocar el cono  para mostrar la foto o fotos asociadas al correspondiente registro.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Exportar fotos a SD 

Borrar fotos 

Avance o retroceso 

de página 

Atrás 

Llamada perdida 

Llamada saliente 

Llamada entrante 

Acceso a foto 
























